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Esemeényeink Szakmank Hirek

Vallalalti tagsag - Reform (5.-8 Koényvismertetd Value Management mingsités
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Gondolatok a lehetetlenségrél ...

A lehetetlen csupan egy nagy szo, amellyel a kis emberek dobaléznak, mert szamukra kénnyebb egy készen kapott vilagban
élni, mint felfedezni magukban az erét a valtoztatasra.

A lehetetlen nem tény. Hanem vélemeény. A lehetetlen nem kinyilvanitas. Hanem kihivas.
A lehetetlen lehetdség.

A lehetetlen mul6 pillanat.
A lehetetlen nem létezik.
Muhammad Al
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Esemeényeink — tanacsadoi siker!

Nemzetkozi kivaldsagi dijat nyert torokorszagi projektjével a Vialto Consulting!

A vezetési és informatikai tanacsadd cég a Gabriel Al-Salem Nemzetkdzi Tanacsadoi Kivalosagi Dij elsé helyezettje az Ev Tanacsadasi
Projektje kateg6riaban, 2012-ben.

A dijnyertes projekt atfogd célja volt a mezégazdasagi adatmingség javitasa az adatszolgaltatdk kapacitasainak fejlesztésével, elésegitve a
statisztikai agazat harmonizacidjat az EU csatlakozashoz sziikséges feltételekkel.

Az ugyféllel szoros egyuttmiikddésben végzett, szinvonalas tanacsadasi munka komoly hozzaadott értékének ékes bizonyitéka az elnyert
dij, amelynek odaitélése soran kiemelt szempont volt az tgyfél elégedettsége, és az lgyfél teljesitményét kézzelfoghaté mddon javitd
tanacsadodi innovacio.

A EuropeAid / IPA alapokbdl finanszirozott projekt egyik legfontosabb feladatat, az olajfak szamlalasi médszerének kialakitasat, a

nemzetkozi szakértéi csapat az Ugyfél elvarasain felll teljesitette. A Vialto Consulting vezette konzorciumban az Agrargazdasagi Kutato
Intézet (AKI) is részt vett, a projekt csapatot magyar, osztrak, bolgar, szerb és torok szakérték alkottak.

A kedvezményezett intézményekkel torténé egylttmdkddés kiemelkedd volt, koszonhetéen a torok-magyar kulturdlis 6sszhangnak is,
amely nagyban hozzajarult a sikerhez.

A projekt eredményeként kidolgozott szamitogépes olajfa-szamlalasi médszer 98,5% pontossagu eredményt ad, meghaladva a EuroStat
kovetelményeket. A modszer széles skalan torténd alkalmazhatdsaga mellett tovabbi értéke, hogy kisebb maodositasokkal egyéb
terményekre is alkalmazhato.

A kiemelkedé szakmai szinvonall és etikus tanacsadoi tevékenységet elismerd, flggetlen dijjal az alapitvany célja a résztvevé orszagok
uzleti kornyezetének fejlesztése és az atfogd gazdasagi novekedés elésegitése, a mingségi tanacsadasi szolgaltatdsok szerepének
kiemelésével.
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Esemeényeink - Vallalati tagsag — palyamaédositas |.

Az idei kdzgydilés egyik legnagyobb hordereji dontésérél szeretnék irni. Pontosabban annak a déntésnek az elékészileteirgl, amitsl egy

(oo R U4 e 74 ,

szomoru trend megforditasat varjuk: a véllalati tagsag reformjarol.

A fent hivatkozott ,,szomord trend” mar jo ideje kirajzolddott: a vallalati tagsag erdzidja szép lassan, szinte észrevétlendl, ugyanakkor
konyortelendl haladt elére. A folyamat megrazkddtatast nem okozott, hiszen a CMC mingsités sikere az egyéni tagsagot minden évben
gyarapitotta, ami pénziligyi szempontbdl is karpdtolta a Szovetséget. A kisebb és nagyobb ,,nevek” azonban sorra t(intek el a tagjegyzekbél,
és a kdzelmult (jelenkor?) vélsaga egy ujabb lépéssel kbzelebb sodort minket a véllalati tagsag megszinésének remképéhez.

Hogy ez miért baj? Nem csupan pénziigyi okbdl. A bevétel-kiesésénél nagyobb gond, hogy a VTMSZ-nek — éppen tarsadalmi/szakman
belluli sulydnak megtartasa/novelése, érdekérvényesité potencialja érdekében — sziiksége van a tanacsadd cégek, kulonosen a jelentés
tanacsado cégek (akar hallgatolagos) tAmogatasara. Ha azt hangoztatjuk, hogy a tanacsadé szakma érdekeit képviseljik, sziikség van arra,
hogy a jol ismert ,,markaneveket” magunk mdogott tudjuk. Amikor a nemzetkdzi standardoknak megfelelé vezetési tanacsadas pozitiv
megkulonbdztetése a célunk, a hitelesség feltétele, hogy a szakmailag hiteles és ismert cégek is neviket adjak a torekvéshez.

Az igazan fogas kérdés azonban a ,,Hogyan?” kérdése.

Nyilvanval6 kihivas, hogy a kilépett tagok felé Utéképes ajanlatra, ,valami masra” van sziikség. A tagdij-korrekcid/alkudozas ideje elmult, a
tagok a labukkal szavaznak. Raadasul a legtébb vallalatnal tendencia megvalni minden olyan kéltségtél, ami nem hoz rovid tavon
kézzelfoghatd eredményt. S6t, ne dugjuk homokba a fejunket: akikre leginkabb sziikségunk van, azoknak van legkevésbé szukséguk a
formalis VTMSZ tagsagra.

Ugyanakkor vannak erésségeink is, amelyekre biztosan tamaszkodhatunk. 23 éves multunk legmaradandébb eredménye az a szakmankat
atszové személyes kapcsolatrendszer, amelyben a ,,k6z0s nevez6” éppen a vezetési tanacsado szakma alapvets értékeinek tisztelete. Ennek
a kapcsolati halonak pedig részesei a Magyarorszagon jelentés tanacsadd cégek vezeté munkatarsai, akiken keresztil a vallalati
dontéshozok megszélithatok. Ennek a kapcsolatrendszernek van egy masik hozadéka is: a VTMSZ azért tlnik alkalmasnak a vezetési
tanacsadod szakma hiteles képviseletére, mert a VTMSZ égisze alatt altalaban szakmailag hiteles emberek tiintek fel.
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Esemeényeink - Vallalati tagsag — palyamaddositas 1.

Mit lehet tenni?

Ha nem akarunk belenyugodni a vallalati tagsag elvesztésébe, olyan tagsagi format kell kialakitani, ahol a tagi hozzajarulas
mertéke 0sszhangban van a VTMSZ altal nydjtott szolgaltatasokkal — ami nem sok, és szemelyes véleméenyem szerint nem is lehet
sokkal tobb. Igen, a VTMSZ tagsag alapja a kozos elkotelezettség a nemzetkozi standardoknak megfelelé vezetési tanacsadas,

mint szakma irant. Egyfajta misszio a vezetési tanacsadas nimbuszanak helyreallitasa/megérzése érdekében, amelynek a VTMSZ
motorja kivan lenni.

Bizonyos intezkedések azonban lehetségesek egy Uj egyensuly érdekében:

Tagdij-revizio: A volt/potencialis tagvallalatok szaméra olyan tagdij-rendszert dolgoztunk ki, ami anyagilag kevésbe megterhelg,
s6t esetenként ,,nem éri el az ingerkiiszob6t”. A megoldas lényege a CMC dijak cimén befizetett 6sszegek beszamitasa a
vallalati tagdijba. A javasolt tagdij-struktdra azt Gzeni, hogy nem kivanjuk ,megsarcolni” azokat a cégeket, amelyek a CMC
tagdijak befizetésével amugy is komoly terhet vallalnak a VTMSZ m(kodtetésében. Fontos tizenet tovabbé, hogy a javasolt tagdij-
rendszer azoknak a véllalati tagoknak kedvez, akiknél - a CMC tagsag tamogatasa revén - a VTMSZ altal képviselt értekek melletti
elkotelezettség is vélelmezhetd.

Partnerség. Ugyan nincsenek meg az eszkOzeink (de talan a kereslet sem) a szolgaltatasi portfélié teljes Ujragondolasahoz,
igyeksziink komolyabban venni azt, amit adhatunk a vallalati tagoknak. Ez pedig nem mas, mint az aktivitas/aktivizalodas
lehetdsége — elsésorban a tagvallalatok érdeklédé munkatarsai szamara. Amikor végiggondoltuk, hogy mit adhat a VTMSZ, a
legkézzelfoghatdbb érték a vezetesi tanacsadd szakma vérkeringésébe valo bekapcsolodas lehetésége.
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Esemeényeink - Vallalati tagsag — palyamaddositas IlI.

Az (] megkozelites hangsulyos eleme, hogy a tagvéallalataink munkatarsai részt vehetnek a VTMSZ munkacsoportok
mihelymunkéjaban;

e az egyeéni tagoknak jard feltételek mellett vehetnek részt a VTMSZ Altal szervezett rendezvenyeken — klubnapokon,
konferenciakon -, el6adoként is;

* megkapjak a VTMSZ hirlevelet, illetve egyeb tajékoztato jellegi informéciokat.

» szerepelhetnek a Tanacsadoi névjegyzékben (cégiik pedig ajanlasi jogot szerez a névjegyzekbe vald bekertiléshez);

» kedvezmeényt kapnak a CMC mingsitési eljaras dijabdl.

Ezen kivil a céges tagok szamara tovabbra is adott a részvétel a VTMSZ és tarsszervezetei erdekképviseleti tevékenységében, igy
a véleményformalasi lehetdség a vezetési tanacsadast érinté kérdésekre adott valaszokban. A VTMSZ pedig — a szakma gerincét

alkoto vezetési tanacsado vallalatok tamogatasaval — tovabbra is igényt formal arra, hogy meghatarozo szerepet téltson be a
szakmankat érinté folyamatokban, kezdeményezésekben!

Hetyey Sandor
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Esemeényeink — Kozelgé VTMSZ Kozgydilés

Szovetseglnk éves Kozgytilése 2013. marcius 26-an délutan kertl megrendezésre a Radisson BLU Béke Hotel-ben
(Budapest, Teréz krt. 43.).

A kozgydilés altalanos napirendi pontjain — vezetgségi-, pénzigyi-, kdnyvvizsgalbi-, tovabba bizottsagi beszamoldkon — kivil sor
keriil a Legjobb Tanacsadoi Projekt — VTMSz Garai Tamas Dij atadasara, valamint az idén sikeresen résztvevék CMC
okleveleinek atadéasara is.

Tovabbi fontos programpont az el6z6 oldalakon mar olvashato vallalati tagdij rendszer eléterjesztése €s megszavazasa, tovabba
szOvetsegunk U] Etikai Kodex-ének ismertetése és elfogadtatésa.

Bizunk benne, hogy fenti napirendi pontok minél tébb tagtarsunkat 6szténzi majd részvetelre!
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IN PAPERBAREBE!

A Kklasszikus értelemben vett tanacsadd cégek mdkodését és mikodtetését
bemutatd konyv gyakorlati Gtmutatoul szolgal a cégek iranyitdinak, és a
: tanacsado alkalmazottaknak minden egyes tanacsadas altal érintett témaban,

legyen sz6 a stratégiakészitésrél, az tigyfelek meghallgatasarol, vagy a

lj [S S | ” N A munkatarsak motivalasarol.
Maister felismeri, hogy ,,minden tanacsado vallalatnak a vilagon fuggetlenil a

meéretétél, a specializaciojatol vagy a mikddeési orszagatdl ugyanaz a

misszioja: kivalo szolgaltatast nydjtani az tgyfeleknek, kielégits
karrierlehetéséget kinalni a munkatarsaknak, és Gizleti nyereséget hozni a

tulajdonosainak” — e harom dolog eléréséhez valddi segitséget nyujt a konyv.

“IMPORTANT READING—NOT JUST FOR MANAGING PARTNERS,
BUT FOR NEW ASSOCIATES.”

—FREDERTC W. GLUCK, FORMER MANAGING DIRECTOR,

Kotschy-Korpas Zsuzsanna, Szent Istvan Egyetem, tanacsado
szakiranyos hallgato

MCKINSEY & COMPANY

AL BBINg

AUTHOR OF TRUE PR FESSIONM IsM
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A konyv célja globalisan széleskord leirast adni a tanacsadoi szakmaral,
bemutatni a tanacsadéas gyakorlati oldalat az alapjaitél kezdve. Egyik célja a
leheté legvaltozatosabb olvasokdzonséget megszolitani, mivel hasznos
informéacidkkal szolgal azok szdmara, akik tanacsadova szeretnének vaini,
akik mar tanacsadok, de kezdéként vannak a palyan, azoknak akik profik, de
(o N su I:'AN (Y szeretnék fejleszteni, sokszintibbé tenni tudasukat, illetve azoknak is, akik
The Evolution, Practite i tanacsadoi szolgaltatast kivannak igénybe venni. Ez utobbi csoport szamara

Management Consultancy Worldwide egy egész fejezetnyi tudasanyag all rendelkezéseére.

Consultant Editors i A valddi tudastartalmat a magasan kvalifikalt tarsszerzékkel kivanja

Sy Curmo biztositani, akik nem csak elméleti tudasanyagukkal kiemelkedéek, hanem
' gyakorlati tapasztalataikkal is.

THE INTERNATIONAL GUIDE TO

MANAGEMENT

e R e 5 B

Baranya Lilla -Nagy Gabriella-Toth Anna
Szent Istvan Egyetem, tanacsado szakiranyos hallgatok

The International Council of
Wanagement Consulting Institutes (1ICMCI)

- European Federation of
~ Management Consulting Associations (FEACO)

o

All- Japan Federation of Management Organizations
- (Zen-Noh-Ren)

-10 -
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Szakmank — Tanacsaddi napidijak felmérése I.

K0z0s projekt induit a feimérésre!
Ami a pénzrél szol, az mindig fontos. Ezért érdemel figyelmet az IVSZ és a VTMSZ kdz6s kezdemenyezése a tanacsadoéi napidijak
felmérésérdl, ami egy régi kérdésre keresi az 0j valaszt.

A kérdés fontossagat féként az indokolja, hogy az elh(z6dé véalsag és a hazai tanacsadoi piac sajatsdgos problémai minden
korabbinal nagyobb nyomast helyeztek a tanacsadoi dijakra. Ahogy ilyenkor lenni szokott, a letukért kiizdé piaci szereplék néha
halalos ar-alkukba is belemennek. A ,haldlos” egyaltalan nem koltéi tulzas, hiszen olyan napidijakon is kottetnek szerzédések,
amelyek nyilvanvaléan nem elegendéek még az onkoltség fedezésére sem. Az Ugyfelek pedig ennek tikrében egyre lejjebb
igazitjak sajat elvarasaikat...

Mit tehetlink? Az &rak szabalyozasara nincsen mod, azok a piaci kereslet-kinalat fuggvényében délnek el - ami valljuk be,
hosszabb tdvon mégiscsak a legjobb megoldas lehet. Ott van ugyanakkor a mingség, a vezetési tanacsadoi szolgaltatasok
mingsége iranti igény. Ennek jelentéségét a tanacsadasi szolgaltatasokat igénybe vevé szervezetek egyre jobban érzékelik, és ezen
a ponton van egy fontos érv a keziinkben: a minéségi szolgaltatdsnak megvannak a maga feltételei, amelyeknek ara van. Ezt az
Uzenetet szeretnenk atadni a vezetési tanacsadas érintettjeinek.

-11 -
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Szakmank — Tanacsaddi napidijak felmérése II.

Célunk kettés:

Egyfelél szikség van egy olyan felmérésre, amely egy megfelel6 minta alapjan hiteles képet ad a piaci szereplék altal
alkalmazott tanacsadoi napidijak szintjerél. A szamossag kell a hitelesseghez, ahhoz, hogy az elvégzett felmérésre komolyan
hivatkozni lehessen. Sajnos a korabbi felmérések — killénbdzé okokbdl, de rendszerint az 6sszefogas hianya miatt — nem tudtak
teljesiteni ezt a kritériumot.

A felmérest az IVSZ, a VTMSZ eés a PMSZ kdzos projektkent kivanja megvalositani, de tovabbi szervezetek bevonasa sem
elképzelhetetlen (éppen a nagyobb merités érdekében).

Mésfelél sziikség van a hatasos kommunikaciora, amit tgyfeleink is meghallanak és elfogadnak. Ne feledjiik, szamukra révid
tavon akar csabitd is lehet, hogy nagy nevek szolgalatait téredek-aron megkapjak. Tudniuk kell viszont, hogy az extrém aralkuk
eredményeképpen télik sem azt fogjak kapni, amire szamitanak: partnerek helyett példaul sok junior raforditast. Hosszabb tavon
pedig eleshetnek bizonyos piaci szereplék szolgaltatasairdl, akik egyszertien képtelenek lesznek (vagy egyszertien nem lesznek
hajlandok) kompetenciaikat fenntartani és fejleszteni.

Ennek a véleményformalasnak a tervezett eszktze egy olyan tanacsadoi arképzési modell bemutatasa, ami alapjan lattathato egy
cégszerden miikddé tanacsado bevételeinek megoszlasa. Lathatdva kivanjuk tenni azokat a koltsegeket, amelyek egyfeldl a piaci
alapu mkodés velejaroi, mésfelsl az eréforrasok/kompetenciak fejlesztésehez sziikségesek. Alapveté kommunikéacios célunk a
»horgony-effektusra” épul: szeretnénk elérni, hogy a felmérés tapasztalatai alapjan kérvonalazdédo arszintet a piac szerepléi
dsztondsen irdnyadonak tekintsék — megismerve és elfogadva azok mogottes tartalmat.

-12 -
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Hirek — Value Management mindsités Magyarorszagon is I.

Az Europai Unios orszagokban miikodé ertékelemzeési (VA/VE) szakmai szervezetek, mint tagok altal létrehozott European
Governing Board (EGB) a Value Management (Ertékmenedzsment) képzési €s mindsitési rendszer gondozoja é€s tanusitdja.
Hazank 2011. 6ta tagja az EGB-nek.

A Value Management (VM) eljaras a menedzsment munka soran maximalizélja a szervezet teljesitményét ugy, hogy ekbzben

motivalja az embereket, fejleszti a képessegeket, fejleszti a kompetenciat és innovaciot folytat. A rendszer megnevezése: Value

for Europe (V4E). Az egyetlen olyan, nemzetkdzi alapokra helyezett Value Management képzési és tanusitasi rendszer a vilagon,

amely magéaba integralja a vonatkoz6 menedzsment szabvanyokat (EN 1325 és EN 12973).

A képzes és mingsités szintjei:

§ Qualified Value Associate (QVA) szakérts: Erti az elveket, tudja hasznélni az alapvets eszkdzoket és képes arra, hogy
alkalmazza a mindennapi munka soran a hatékonysaga novelése érdekében sajat munkahelyen.

8 Professional in Value Management (PVM) szakérté: Megtervezi és vezeti a munkat (pl. VM projekt), megvan az alapveté
ismerete ahhoz, hogy képességét tobb kilénbdzé helyzetben, kiulonb6zé agazatban alkalmazza. Magyarorszagon jelenleg 15
f6 rendelkezik PYM mingsitéssel.

8 Trainer in Value Management (TVM) szakértd: Jelentds tapasztalattal rendelkezik a kilonféle Value Menedzsment munkakrol,
és emellett kialakitja és mingsitteti képzési és mentoralasi tanfolyamait, melyeken szemeélyesen oktat. Magyarorszagon
jelenleg 4 f6 rendelkezik TVM mingsitéssel. Koztiik két CMC tagunk, Tarjaniné Illés Tiinde és Tarjani Istvan.

A hazai TVM szakérték révén szeptembertél elérheté a VAE rendszer elsé fokozatanak tanfolyama, magyar nyelven. Az Egyesult
Kiralysagban (UK) m(ikodé ,The Institute of Value Management” intézetnél nyilvantartott, brit relacioju végzettséget igazolo
oklevelet a magyar szakérték jogosultak kiadni sajat alairassal.

-13 -
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Hirek — Value Management mindsités Magyarorszagon is II.

A V4E rendszer bekapcsolddasi lehetdséget biztosit

8§ Vezet6k, menedzserek; § Szemeélyes tanulést, fejlédést komolyan vevék;
§ Szakmai karriert épiték; § Aképességfejlesztés egyedi Utjait keressk;
§ Komplex rendszerekkel kapcsolatban allok; § Trénerek, coaching szakemberek

részére mind ismereteik bévitése, szakmai fejlédésiik tdmogatasa érdekében. A Value Management eljaras, valamint a VAE
rendszer fejlesztésében val6 aktiv hazai részvétel Uj szinfoltot jelent a hazai vezetési tanacsadasi szakma kulturajaban.

Tarjani Istvan CMC, CVS, PVYM, TVM

Hirek — Sikeres vezetd, sikeres szervezet — ma és holnap

A Menedzsment Kutato és Fejlesztd Intézet (MKFI) készitett egy felmérést, mely arra keresi a valaszt, hogy masok hogyan
élik meg a mindennapokat, miként tudnak sikereket elérni a sajat vezetéi tevékenységiikben, illetve a szervezeteik szintjén.

2012. tavaszan 150 hazai szervezeti vezetének kertlt megkildésre elektronikus formaban 4 kérdes.

A vélaszok részletesebb targyalasat, tovabba a négy kérdésre kapott valaszok idébeni 6sszefliggéseinek kutatasat
ITT (http://vtmsz.hu/fileadmin/vtmsz/esemenyek/Kutatasi jelentes Sikeres vezeto sikeres szervezet - ma es holnap MKFI 201207.pdf)
olvashatja.
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